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Cast A
UvoD

Laboratorni pfiruc¢ka je uréena pro lékafe a zadatele o laboratorni vySetfeni, kteti potiebuji
informace o na$i laboratofi. Obsahuje vSechny informace potfebné pro snadnou spolupraci
s nami. V pfipad¢ jakychkoliv dotazii se mizete obratit na kontaktni osoby uvedené nize.

Laboratorni piiru¢ka je sestavena v souladu s pozadavky normy CSN EN ISO 15189 ed.3:

LP je k dispozici na webovych strankach oddéleni patologické anatomie Vsetinské nemocnice
a.s., kde je pravidelné aktualizovana.

Cast B
INFORMACE O LABORATORI
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Clanek B-1
Identifikace laboratoie a dilezité udaje

Nazev organizace Vsetinskd nemocnice a.s.
Identifika¢ni idaje ICO 26871068  DIC: CZ26871068
Typ organizace Akciova spole¢nost
Statutarni zastupce Ing. Martin Pavlica, MHA (piedseda pfedstavenstva)
Adresa Nemocni¢ni 955, 755 01 Vsetin
Nazev laboratore Oddéleni patologické anatomie
Adresa laboratoie Nemocni¢ni 955, 755 01 Vsetin
Umisténi Aredl nemocnice, budova O
Vedouci oddéleni patologie MUDr. Petr Miculka

Telefon 571 818 270

Email: miculka@nemocnice-vs.cz
Vedouci laborant Mgr. Véra Manakova

Telefon 571 818 272

Email: manakova.vera@nemocnice-vs.cz

Clanek B-2
Zakladni informace o laboratori

Specifikou sluzeb poskytovanych oddé€lenim patologie Vsetinské nemocnice a.s. je rutinni
pouzivani ovéfenych metod pfipravy a barveni vzorkll a jejich nasledné vyhodnoceni
kvalifikovanymi lékafi.

Oddéleni—patologické—anatomie—Vsetinské—nemeoenice—a-s- Laboratof zajiSt'uje biopticka,
imunohistochemicka, cytologickd a nekropticka vysetfeni pro klinicka oddéleni Vsetinské
nemocnice a.s. (VSN a.s.) a ambulance soukromych 1ékait.

Pracovisté disponuje osvéd¢enim o splnéni podminek auditu II NASKL.

1)

2)

3)

1)

Clanek B-3
Zaméreni laboratore

Biopticka vySetieni zahrnuji mikroskopicka vySetfeni tkaiiovych vzorkd, ¢asti organt
nebo 1 celych organti odebranych pii operacich. Stejné je zpracovavan a posuzovan
nekropticky material odebrany pii pitve.

Pii cytologickém vySetfeni jsou hodnoceny buniky v materidlu ziskaném z télnich
tekutin tenkojehlovou punkci, otisky ¢i stéry. Materidl je do laboratofe dodavan ve
formeé punktati nebo natéri.

V ramci systému managementu kvality se laboratof od roku 2012 ucastni povinného
programu externiho hodnoceni kvality, zajiStovaného spole¢nosti SEKK, ktera je
akreditovana.

Clinek B-4
Organizace laboratore

Oddé¢leni patologické anatomie (OPA) je v 1. podlazi pavilonu centralizovanych
laboratoti VSN a.s., budova O. Pracovisté zahrnuje kancelaf, pracovnu vedouciho
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2)

3)

4)

5)

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)

laboratote, pracovnu lékati, pracovnu vedouci laborantky, denni mistnost, Satny dale
pak laboratorni cCast: blokovna, biopticka a nekropticka laboratot, specidlni laboratof,
mistnost pro archivaci blocki a preparati, umyvarna skla.

V pitevnim traktu se nachazi pitevna se dvéma pitevnimi stoly, mistnost s chladicimi
boxy pro zemielé¢ a manipulacni mistnost.

Provozni doba laboratofe je pondéli az patek od 5.00 hodin do 15.30 hodin. Piijem
materialu v pracovnich dnech od 6.00 hodin do 14.30 hodin a svoz zemfelych
nepretrzite.

Bioptickou a cytologickou diagnostiku provadi 1ékafi s atestaci v oboru patologie, v
laboratofi pracuji zdravotni laboranti/ky s atestaci z oboru histologie. Poradenstvi v
ramci laboratofe zajistuje vedouci laboratofe, v jeho nepfitomnosti pak jiny lékar s
odbornou zpusobilosti v patologii.

Déle je ustanoven manazer kvality, metrolog a interni auditor.

Clanek B-5
Spektrum nabizenych sluZeb

Provadéni bioptickych vysetteni,

provadéni imunohistochemickych vySetteni,
cytologicka vysetfeni (ne gynekologicka),
peroperac¢ni diagnostika,

provadéni pitev a nasledného nekroptického vysetieni,
konzulta¢éni ¢innost,

vyukova ¢innost.

Pouzivané zakladni a specialni metody barveni

1)

2)
3)

4)
5)
6)

7)

8)
9)

Piehledna zdkladni barveni heatoxylin-e0sin
a) HE z parafinovych feztu
b) HE ze zmrazenych fezl
Elastické vazivo - Barveni orceinem
Fibrin
a) Mallory
b) Weigertovo barveni
Impregnace retikularnich vlaken - Gomoriho impregnacni metoda
Bazélni membrany glomeruli - Jones
Kolagenni vazivo
a) Masonovy trichromy
b) van Gieson
Polysacharidy, hlen
a) PAS metoda s Schiffovym reagens
b) kyselé mikopolysacharidy podle Liesona alcianovou modii
c) polysacharidy metodou PAS s natravenim
d) PAS + Alcian kombinovana metoda
Prtikaz amyloidu - Kongo ¢erveni
Pigmenty a anorganické latky
a) prukaz zeleza Turnbulovou modii
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b) prikaz vapenatych soli dle Kossy
c) prukaz lipofuscinu podle Schmorla
d) prtkaz bilirubinu dle Foucheta
e) prukaz melaninu dle Fontana
f) prukaz dnavych tofi Murexydovou reakci
10) Plisné - Impregnace dle Groccota
11) Prukaz australského antigenu
12) Tuky - sudanovou ¢erni z parafinovych fezt
13) Neurohistochemické metody
a) znazornéni nervovych vlaken dle Bodiana
b) impregnacni metoda pro prukaz argyrofilnich granul dle Grimelia
C) znazornéni myelinu luxolovou modii
14) Prukaz bakterii
a) barveni podle Gramma
b) prikaz BK podle Ziehla-Nielsena
c) prikaz Hp metodou CLO
d) Wartin — Starry

Imunohistochemické metody

1) Aktin (SMA) - prikaz bun¢k hladké svaloviny v normalni a nadorové tkani

2) AMACR - pouzivan k odliSeni adenokarcinomu prostaty od myoadenomatdzni
hyperplazi

3) Calretinin — dif. dg. mezoteliomu od adenoca plic, prsu a traviciho traktu

4) CD 3 - stanoveni imunofenotypu kmenu T-bun¢k

5) CD 20 - prikaz antigenu B lymfocytd, diferencialni dg. lymfomu, akutni leukémii
a chronickych lymfocytarnich leukémii

6) CD 31 - identifikace benignich a malignich cévnich poruch, identifikace angiogeneze

7) CD 34 — diferencialni dg. a klasifikace leukémii, ptipadné vaskularnich tumord

8) CD 45(LCA) — diferencialni dg. a klasifikace hematologickych malignit T fady

9) CD 68 — identifikace makrofagt a dalSich bb mononuklearni fagocytarni linie

10)CD 117 — dif. dg. GIST a ostatnich mesenchymalnich tumori v duting bfisni,
diagnostika tumort produkujicich antigen c-Kit

11)c-erbB-2 — hodnoceni nadmérné exprese pii Ca prsu pro dalsi 1é¢bu

12) Cytokeratin AE1/AE3 - identifikace bunék epitelidlniho plvodu v normalni
1 nddorové tkéani

13) Cytokeratin HMW — diagnostika karcinomu prostaty

14) Cytokeratin 7 — dif.dg. a klasifikace urotelialniho karcinomu, Ca Zlu¢ovych cest,

a. nékterych typt Ca plic, endometria, SZ, ovarii

15) Cytokeratin 20 — pozitivni v adenoca

16) CEA — predevsim karcinomy GIT, adenoca plic a prsu

17) Desmin — diferencialni dg. tumord myogenniho ptavodu

18) E-cadherin — diferencialni diagnostika duktalniho karcinomu prsu

19) EMA — diferencialni dg. anaplastickych karcinomt od malignich lymfomt, detekce
metastaz karcinomu prsu, detekce metastdz Ca prsu v jatrech, LU a kostni dfeni

20) Estrogenovy receptor — diferencialni diagnostika hormon senzitivnich tumort

21) Helicobakter pylori — detekce H. pylori
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Tento manudl byl vypracovan s cilem zajistit spravny odbér, fixaci, pfepravu primarniho
vzorku pro histologické a cytologické vySetfeni a zajistit spravné vyplnéni pravodni

22) HMB 45 — prukaz melanosomd, diferencialni dg. melanocytarnich 1ézi a dale dg.
svétlobunééného sarkomu

23) Chromogranin A — diferencialni dg. tumorti neuroendokrinniho ptivodu

24) Ki-67 — prolifera¢ni jaderny antigen

25) Melan A — identifikace buné€k melanocytarni fady

26) Myogenin — bunky kosterniho svalu a nadory s rabdomyoblastickou diferenciaci

27) Progesteronovy receptor - diferencialni dg. hormon senzitivnich nadort

28) Prostaticky specificky antigen — diagnostika metastdiz karcinomu prostaty

Vv neprostatické tkani
29) p 16 — vyuziti u dysplastickych 1ézi ¢ipku, hrtanu, kiize a dutiny Gstni
30) p 53 — zvySena exprese signalizuje abnormalni rustovou aktivitu
31) p 63 — normalni i nadorové bb myoepitelianich a bazalnich
32) PSA — vyuzivan k identifikaci prostatického pivodu bunék
33) PAX-8 — diagnostika primarnich i meta nadorovych lozisek
34)anti S100 — diferencialni dg. neuroektodermalnich tumort
35) Synaptophysin — diferencialni diagnostika neuroektodermalnich tumort
36) TTF1 — diagnostika nadorti SZ a plic
37) Vimentin — diferencialni diagnostika mezenchymalnich nadort

Cast C
MANUAL PRO ODBERY PRIMARNICH VZORKU

Clanek C-1
Z.akladni informace

dokumentace s cilem zajistit provedeni kvalitniho vySetfeni.

Clanek C-2
Pozadavky na vstupni material

C-2.1. Biopticky material

1)

2)

3)

4)

Biopticky material se odebirda za tUcelem diagnostickym, prognostickym nebo
kontrolnim. Mikroskopicka analyza je provedena patologem. Ma-li uspesné plnit své
cile, je tfeba zachovavat urcita pravidla.
Metody odbéru: opera¢ni metody (amputace, resekce, exstirpace, excize, probatorni
excize), endoskopické odbéry, probatorni punkce, kyretdz. Odbéry jsou provadény
vzdy kvalifikovanym lékafem klinického oboru, ktery za né zodpovida.
Materidl, u které¢ho se pfedpoklada prediktivni vySetieni HER2 IHC je obzvlast’ citlivy
na dobu fixace. Doporuéena doba fixace je 8-48 hodin, u punk¢nich biopsii 8-24hodin,
proto nedoporucujeme napf. core cut biopsie odebirat v posledni pracovni den pied
vikendem nebo dnem pracovniho volna, stejné jako resekaty mammy s prokdzanym
tumorem.
C-2.1.1. Zasady odbéru bioptického materialu

e Biopticky materidl se musi dodat do laboratofe v takovém stavu, v jakém byl

odebran z organismu. V piipadé probatorni excize mize operatér zna¢né ovlivnit
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5)

6)

7)

celé dalsi vySetfeni volbou mista odbéru, napt. okraje nddoru. Je nutné¢ obzvlasté
u lymfatickych uzlin dbat na to, aby nedoslo k jejimu zhmozdéni ¢i fragmentaci.
Specidlni pozadavky nebo upozornéni uvede odesilajici lékat na Priivodnim listé,
jestlize chce klinicky lékat patologa upozornit na diagnosticky vyznamné misto,
oznaci jej stehem a toto také zaznamend. Materidl ihned po odbéru vlozit do fixacni
tekutiny. U resekatt mammy, dodavanych do laboratofe v nativnim stavu
pozadujeme, aby Cas doruceni do laboratofe po odbéru neptesahl 10 minut.
C-2.1.2. Fixace

¢ Fixace je rychla a Setrna denaturace bilkovin, kterd se provadi za ucelem zabranéni
autolyzy. Pro rutinni diagnostiku se pouziva 10% formalin. Objem fixaéni tekutiny
musi minimalné 10x pfevySovat objem fixovaného vzorku, fixacni tekutina musi mit
ptistup ke vzorku ze vSech stran. Po vlozeni materidlu do nadoby je vhodné touto
zatfepat, aby materidl nepfilnul ke stén€ nadoby. Je nutné, aby nadoba méla
dostatecné Siroké hrdlo.

e Pii dodrZzeni téchto zasad neni rychlost transportu ze strany laboratofe nijak
limitovan, tato casova prodleva se vSak odrazi na prodlouzeni doby stanoveni
diagnézy.

C-2.1.3. Opatreni proti vysychani

e Pfi vysychéani tkdn¢ dochazi k autolyze a poskozeni nebo znehodnoceni materidlu,
proto je nutné material ihned vlozit do fixa¢niho roztoku, interval nema ptresdhnout
nékolik minut. Rychlost zasychani zavisi na teploté¢ a vlhkosti prostfedi, rozméru
a tvaru tkané.

C-2.1.4. PoSkozeni tkani

e Tké&né hrubé poskozuje nejen vysychdni, ale také vysoka teplota, zmrznuti a voda.
Nefixované tkané nesmi pfijit do styku s vodou (ani destilovanou). Voda poskozuje
jemné struktury a ztéZuje mikroskopické vySetfeni. Pokud je preparat tieba vodou
oplachnout, pfebytek je nutné odstranit, totéZ plati v pfipad¢ pouziti fyziologického
roztoku.

C-2.2. Cytologicky material (negynekologicky)
Vychozim materidlem pro cytologické zpracovani jsou:

1)

2)

3)

4)

Tekuty material (punktat) - vySetfovanym materidlem jsou tekutiny télnich dutin,
moc, obsahy cyst a mozkomisni mok. U mozkomisniho moku pozadujeme minimalni
mnozstvi 1ml.

Tekuty material s kousky tkané - tekuty obsah je zpracovévan jako punktat, kousky
tkané lze fixovat v 10% formalinu na oddéleni nebo az v laboratofi patologie
a zpracovava se jako cytoblok nebo biopsie.

Sputum - je zpracovavano jako natér na podlozni sklo, vétsi mnozstvi lze zpracovat
jako cytoblok.

Cytologické natéry - Jsou do laboratofe dodavany na podloZnich sklech jako zaschlé
preparaty, fixované cytofixativy. Kazdy preparat musi byt ozna¢en jménem pacienta
a alesponi rokem narozeni. Jednotlivé lokalizace, event. pofadi odbéri musi byt
oznaceny na skle 1 na Privodnim listu.



Vsetinska |Laboratorni prirucka oddéleni patologické anatomie
nemocnice Zéakladni dokument systému managementu kvality Grovné ,,B
Zpracoval: . Strana 9
Mgr. Véra Manakova Revize €: 8 Celkem 20 LP —01-0445/12

C-2.3. Pitevni provoz

1)

2)

3)

4)
5)

6)

Pitvy zemielych se provadéji k urceni zakladni diagnézy, komplikaci, pfi¢iny tmrti
a ovefeni zdkladni diagnézy a 1é¢ebného postupu u osob zemftelych ve VSN a.s., na
vyzadani pak z jinych zdravotnickych zatizeni.

Zakonna povinnost provést pitvu vyplyva ze zakona ¢. 372/2011 Sb. § 88, novela
zakona ¢. 147/2016 Sb.

Ostatni zdravotni pitvy jsou provadény, rozhodne-li o jejim provedeni prohlizejici
1ékat zépisem do Listu o prohlidce mrtvého nebo po domluvé primare OPA s
primafem klinického oddéleni.

V pftipadé, Ze si ptibuzni pitvu zemielého zdsadné nepieji, mohou pozadat o upusténi
od pitvy (tiskopis: "Zadost o upusténi od pitvy", ktery je k dispozici na OPA).

S upusténim od pitvy musi souhlasit, a sviij souhlas stvrdit podpisem jak primaf
klinického oddéleni, kde pacient zemfel, tak primat OPA.

Kazda pitva je doplnéna odbérem vzorkd z chorobné zménénych orgént a tkani na
mikroskopické vySetieni, které slouzi k upfesnéni diagnozy.

Clanek C-3
PoZzadavky na transport materialu

C-3.1. Transport bézného bioptického materialu

1)

2)

3)

4)

5)

Pfepravu materidlu zajiStuje donaSkova sluzba VSN a.s., transport materialu
z externich pracovist zajiStuje dopravni sluzba, endoskopicky materidl je mozné
zasilat potrubni poStou.

U materidld typu parafinovy blok nebo preparat je vyuzivano také poStovni a
piepravni sluzby.

Material vlozeny do fixa¢ni tekutiny nepodléha autolyze, neni tedy uréena doba, do
které ma byt doruc¢en do laboratofe, mize byt ponechdn pii pokojové teplote, ne vSak
na mistech vystavenych slunci ¢i mrazu, pfipustné je b&Zné rozmezi teplot — neni
nutno kontrolovat.

Material je do laboratofe transportovan v pevné uzavienych nadobach. Kazd4 naddoba
s materidlem musi byt opatfena identifikaCnim Stitkem se jménem a pfijmenim
pacienta, rodnym c¢islem nebo alespon rocnikem narozeni.

Ke kazdému materialu musi byt dodan nalezit€¢ vyplnény Privodni list k zasilce
bioptického materidlu (viz nize C-4.1), udaje musi souhlasit s udaji na nadobé
s materialem.

C-3.2. Transport materialu na peroperacni zpracovani a IHC vySetieni

1)
2)
3)

C-3.3.
1)

Tkané€ urcené k tomuto vySetfeni se transportuji v nativnim stavu v nadob¢ s dobie
tésnicim vi¢kem, oznacené stejné jako C-3.1.

Transport probihd neprodlené po odbéru materialu z téla pacienta na zakladé predchozi
domluvy klinického 1¢kate s patologem.

Stejnym zplisobem probiha transport nativné davanych resekati mammy, doba dodani
by neméla ptesdhnout 10 minut.

Transport cytologického materialu

Tekutiny jsou dodavany do laboratofe ve sterilnich zkumavkach nebo plastovych
nadobach, opatfenych identifikaénim Stitkem se jménem a piijmenim pacienta,
rodnym c¢islem nebo alespoil ro¢nikem narozeni, odesilajicim oddélenim a oznacenim,
o jaky material se jedna.
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2)  Mozkomisni mok je na OPA dodavan donaskovou sluzbou ihned po odbéru klinikem,
nelze zasilat potrubni postou!

3) Statimova vySetieni ostatnich télnich tekutin Ize dodat donaskovou sluzbou nebo je
mozné vyuzit potrubni postu.

4) Dale je mozné cytologicky material dodat do laboratofe na podloznich sklech jako
zaschlé preparaty, fixované cytofixativy.

5) Cytologicky material po odbéru nelze fixovat, proto je optimalni jej co nejrychleji

dodat piimo na OPA, kde je nasledn¢ zpracovan. Transport materidlu probiha pfi
laboratorni teplote (15-25°C). V dobé mimo pracovni dobu laboratofe musi byt ulozen
v chladnicce pfi teploté 2-8 °C.

C-3.4. Transport téla zemrielého

1)

2)

Autopticky laborant pfijima téla zemielych v pracovnich dnech od 6.00 — 14.30 hodin,
mimo pracovni dobu zajist'uji svoz zemftelych sanitafi klinickych oddéleni nepietrzite.

Zemfelé je nutno ulozit do chladiciho zafizeni ihned po dovozu na OPA a zapsat
(nalepit Stitek se jménem, pfijmenim a rodnym c¢islem) do Zapisni knihy pfijmu a
vydeje zemfelych, kde se uvede potadové Cislo, datum a ¢islo boxu, do kterého je
zemfely uloZen.

Clanek C-4
Potiebna dokumentace k zasilani materialu

C-4.1. Biopticky a cytologicky material

Kazdy vzorek zaslany k laboratornimu vySetfeni do laboratofe patologie musi byt opatien
vlastnim Privodnim listem. Pro interni uZivatele plati zadanky tiSténé z Nemocni¢niho
informac¢niho systému (NIS), pro externi zékazniky neni zavazny standardizovany dokument,
zéasadou je uvést pozadované udaje:

1)

2)

Privodni list k bioptickému materialu musi mit nasledujici udaje:
a) Jméno a pfijmeni pacienta
b) Rodné ¢islo, event. datum narozeni (novorozenci, cizinci)
c) Pohlavi pacienta
d) Bydlisté pacienta
e) Kod zdravotni pojistovny (event. informaci o zptisobu uhrady)
f) Identifikaci objednatele-ordinace, oddéleni, ICP, ICZ, jméno lékaie
g) Topografii vzorku-jeho lokalizace
h) Pozadované vySetieni, popf. urgentnost
1) Klinickou diagnézu dle MKN-10 nebo struény klinicky pribéh
J) Piedchozi histologické vysetieni (je-1i znamo)
k) Datum odbéru
I) Popis odebraného materialu nebo anatomickou specifikaci mista
m)Razitko a podpis 1ékaie

Priivodni list k cytologickému (negynekologickému) materialu musi mit nésledujici
udaje:

a) Jméno a piijmeni pacienta

b) Rodné ¢islo, event. datum narozeni (novorozenci, cizinci)

c) Pohlavi pacienta

d) Bydlisté pacienta
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3)

4)

5)

6)

7)

e) Kod zdravotni pojistovny (event. informaci o zptisobu thrady)

f) Identifikaci objednatele-ordinace, oddéleni, ICP, ICZ, jméno lékate

g) Topografii vzorku-jeho lokalizace

h) Pozadované vysetieni

1) Klinickou diagnézu dle MKN-10 nebo struény klinicky pribéh

j) Ptedchozi vysetieni (je-li znamo)

k) Datum odbéru (¢as odbéru u mozkomisniho moku)

I) Popis odebraného materialu nebo anatomickou specifikaci mista

m)Razitko a podpis 1ékaie
Je nutné dbat na to, aby byl Privodni list a vzorek identifikovany shodnymi
identifikacnimi znaky, vzorek pak minimalné tyto tidaje: jméno a piijmeni pacienta,
rodné ¢islo nebo ro¢nik narozeni.
Vsechny udaje musi byt vyplnény Citelné€ a presné. Piepisovand, nesrozumitelna nebo
necitelnd zadanka nebude akceptovana.
Vyrazné musi byt na zddance vyznaceno ,,statim* vySetfeni, dale materialy pacientii
pfi podezieni ¢i prokdzanymi infekénimi chorobami jako je pozitivita HBV, HCV,
HIV, TBC, covid-19.
Je-li excizi nebo Casti operacniho materidlu z téhoz organu vice, musi mit kazdy
material vlastni nadobku a Privodni list s pfesnym oznacenim ptvodu a musi byt
¢iselné rozlisen.
Tvori-li opera¢ni material tkdn¢ riznych organt, plati totéz.

C-4.2. Zemfreli

Télo zemfelého musi byt ozna¢eno jménem, piijmenim a rodnym cislem, oznaceni musi byt
provedeno Citelné, nesmyvatelnym psacim prostiedkem a upevnéno tak, aby nedoslo k jeho
uvolnéni. Télo zemfelého ma byt pfivezeno vZdy s dokumentaci, ktera obsahuje:

1) Tiskopis ,,List o prohlidce zemielého* (dale LPZ)obsahujici:

Cast A, list 1 — 1x UZIS CR; 1x zdravotnicka dokumentace
Cast B1, list 1 — matri¢ni ufad

Cast B2, list 1 — osoba zajistujici pohteb

Cast B3, list 1 — provozovatel pohfebni sluzby

LPZ musi byt fadn¢ vyplnény témito tdaji:

a) Jméno a pfijmeni, u Zen i rodné jméno

b) Datum narozeni

¢) Rodné ¢islo

d) Pohlavi

e) Pricina umrti a zakladni onemocnéni, pro které se pacient 1é¢il

f) Zdravotni pojistovna

g) Misto umrti (oddéleni)

h) Datum a hodina umrti

1) Statni obCanstvi

j) Bydliste

k) Indikace k pitveé ¢i pohibeni

I) Dilezité informace o pfedmétech z drahych kovili - nausnice, prstynky, zubni vyplné,
vcetné jejich poctu

m) Informace, ma-li zemiely implantovany kardiostimulator
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2) 1x List o prohlidce zemi‘elého popi. propoustéci zprava (u pacienta z Kklinickych
oddéleni)

a) Opét je zde uvedeno jméno a piijmeni, rodné ¢islo, pohlavi, zdravotni
pojistovna, zaméstnani, bydlisté, ¢islo chorobopisu, oddéleni, kde pacient
zemiel, datum a hodina umrti

b) Pruvodni list k pitvé vypisuje prohlizejici 1ékat a popisuje v ném klinickou
diagnozu, prabeh ndstupu smrti se stru¢nou anamnézou nebo dalsi dulezité
informace, které zjistil pti prohlidce zemielého.

c) Pokud doslo k imrti v noci, je nutné dokumentaci k zemielym dodat nejpozdéji
do 8.00 hodin nasledujiciho dne.

Clanek C-5
PoZadavky na statimové vySetieni materialu

1)  V rezimu statimového vySetfeni jsou zpracovavany peroperacni biopsie, cytologické
vySetieni mozkomisniho moku a vyzaddané biopsie, nejcastéji punkéni Ci
endoskopické.

2)  Vysetieni peroperacni biopsie je nutné predem telefonicky domluvit.

C-5.1. Peroperacni biopsie

1)  Peroperacni biopsie (freeze section) se pouziva, je-li potieba stanoveni diagnézy v
prabchu operace. Tkané uréené k tomuto vySetfeni nesmi byt fixovany, transport musi
probihat neprodlené po odbéru materidlu z téla pacienta na zéklad¢ pfedchozi domluvy
klinika s patologem.

2) Ke kazdému materialu musi byt dodan vyplnény Privodni list k zasilce bioptického
materialu. Vysledek je hlaSen hodnoticim 1ékafem telefonicky 1ékafi na operacni sal.

3)  Transport materialu probiha pti laboratorni teploté (15-25°C).

C-5.2. Mozkomi$ni mok
1)  Mozkomis$ni mok musi byt do laboratofe patologie doru¢en nejpozdéji do 14.00 hodin
v den odbéru, pii pozd€jsim doruceni nebude statimové vySetieni garantovano.
2)  Za dodrzeni této podminky je mozkomi$ni mok vySetiovan laboratofi ve statimovém
rezimu automaticky a neni nutné pozadavek na statimové vySetieni uvadét na
Priivodni list.

C-5.3. Pfednostni biopsie a cytologie

Pottebuje-li klinik znat diagnézu do druhého dne, musi dorucit material do laboratofe v den
odbéru nejpozdéji do 12.00 hodin a pozadavek na ptednostni vySetfeni musi byt na
Privodnim listu vyrazn€ vyznacen. Takto oznac¢ené vzorky maji pfi zpracovani a odecitani
prednost.

Clanek C-6
Ustni pozadavky na vySetifeni
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1)  Ustni, zpravidla telefonické pozadavky na provedeni vysetfeni jsou akceptovany
pouze v piipadé, ze se jedna o pozadavek na provedeni dodatecného vysetteni vzorku,
jehoz nezpracovana ¢ast je uchovana v laboratofi patologie.
2)  Ustni objednavky jsou pfijimany v pracovnich dnech od 7.00 hodin do 15.30 hodin.
Ustni pozadavky na vySetfeni sdélujte na tel. ¢islo vedouciho laboratotfe (571 818
270).
3) Nabhlaste: jméno a pfijmeni pacienta, rodné Cislo, datum odeslani primarniho vzorku
a pozadavek na vySetfeni.
4)  Vzdy je nutné dodate¢né dorucit Privodni list s pozadavky na dodate¢né vySetieni.

Nebude-li pisemna zadanka dodana, nebudeme moci vydat vysledek vySetieni.

Clanek C-7
Priprava pacienta pied vySetifenim

OPA nema zadné specialni pozadavky na piipravu pacientd, pfiprava pacienta je dana
zékrokem, pii kterém je material odebiran.

1)

2)

1)

2)

Clanek C-8
Chyby v procesu bioptického odbéru

Lékat odebirajici material zodpovida za to, Ze vSechny jim odebrané vzorky jsou
ziskané postupem lege artis a podle naSich doporuceni, Ze je material do laboratofe
dodan ve stavu a &ase, ktery neovlivni v negativnim smyslu hodnoceni vzorkii. Spatné
odebrany materidl vyrazné omezi nebo i znemozni histologickou diagnozu.
Nejcastéjsi chyby pii odbéru:

a) Nedostate¢né mnozstvi fixa¢ni tekutiny

b) Prili§ mala nadoba

) Nediagnostikovatelné mnozstvi materialu

d) Mechanické zhmozdéni materialu

e) Nedostate¢né oznaceni materialu

f) Chybn¢ vyplnény Pravodni list

Clanek C-9
Bezpecnost pri praci se vzorky

Obecné zasady strategie bezpecnosti prace s biologickym materidlem jsou obsazeny ve
VyhlaSce o podminkidch ptredchazeni vzniku a Sifeni infekénich onemocnéni
a o hygienickych pozadavcich na provoz zdravotnickych zafizeni a ustavl socidlni
péce.
Pfi samotném odb€ru a pii manipulaci se vzorky je nutné dodrzovat nasledujici
podminky:
a) Kazdy vzorek je nutné povazovat za potencionalné infekéni! Proto je nutné pii
manipulaci se vzorky pfedevSim zabranit:
1. kontaminaci pokozky a sliznice osoby, ktera pfijde se vzorky do styku,
2. poskozeni odbérové nadobky nebo materialu.
b) Veskeré manipulace s ostrymi nastroji se musi provadét s maximalni opatrnosti.
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C) Privodni list ani vngjSi strana odbérové nadoby nesmi byt kontaminovany
biologickym materidlem.

d) Vzorky od pacientii s prenosnym virovym onemocnénim ¢i multirezistentni
nozokomialni nakazou maji byt viditelné oznaceny!

e) Pro ptepravu biopsii jsou v laboratofi pouzivany plastové nebo sklenéné nadoby
a zkumavky urcené k tomuto tcelu. Nadoby a zkumavky musi byt pevné uzaviené,
aby nedoslo k tniku fixacni tekutiny, a tim moznému néslednému znehodnoceni
vzorku nebo ohrozeni pracovnikl laboratote.

f) Skla s cytologickymi natéry jsou transportovana v plastovych transportnich boxech,
které zabraniuji mechanickému poskozeni skel nebo sklenénych kyvetach.

g) Privodni dokumentace k materialu musi byt dorucena oddélené, aby nedochazelo
k jeji kontaminaci.

Cast D
PREANALYTICKE PROCESY V LABORATORI

Clanek D-1
Postup p¥i piijmu materidlu

D-1.1. Prijem bioptického/cytologického materialu a vedeni dokumentace

1)  Pfijem materialu je mozny pouze v pracovnich dnech od 6.00 — 14.30 hodin.

2)  Vzorek je pfijat pouze s fadné vyplnénym Privodnim listem, ktery obsahuje udaje
uvedené v C-4.1. je dulezité, aby bylo na Privodnim listu uvedeno datum odbéru.

3) Po prijeti materialu k vySetfeni je pfidéleno vySetfovaci Cislo, které je zapsano na
Privodni list. Pod timto vySetfovacim ¢islem je material naveden do NIS a zapsan do
Indexu. Stejnym cislem je oznacen parafinovy blok, podlozni sklo a popt. naddoba
s nezpracovanym (rezervnim) materialem. Pod identickym c¢islem je material
(parafinové bloky a skla) evidovan a archivovan trvale na OPA.

4)  Cytologické natéry nebo punktaty jsou v den pfijeti zpracovavany podle piislusnych
standardnich opera¢nich postupii. Nezpracovana punkéni tekutina je uchovavana na
blokovné v chladnicce pfi teploté 2-8° C pro ptipad dal§iho zpracovani.

5)  Také cytologicky material je zanesen do NIS a Indexu.

6) Pruvodni listy jak k bioptickému, tak cytologickému vySetfeni jsou po pfilozeni
histologického nalezu uchovéavany v papirové podobé trvale.

7)  Osobni udaje vySetifovanych pacientil jsou uchovavany tak, aby nebyly pfistupné
jinym osobam nez tém, ktefi vySetieni provadéji.

D-1.2. Postup pFi pfijmu téla zemrelého

1) Po ulozeni zemielého do chladiciho boxu vlepi sanitat klinického oddéleni,
identifikacni Stitek zemielého do Zapisni knihy pfijmu a vydeje zemielych, a dale
zapiSe datum, kdy byl zemfely piivezen a Cislo chladiciho boxu, ve kterém je uloZeny.
Spolu se zemfielym ptivazeji sanitafi klinického oddé€leni potiebnou dokumentaci,

kterou ptedaji autoptickému laborantovi OPA.

2) U mrtvé rozenych plodi a déti se rozliSuje:
a) plod o vaze do 500 g, méné nez 22. tyden téhotenstvi = abort (spontanni ¢i
indukovany), plod 1 placentu vlozit do formalinu a pfilozit Pravodni list

k bioptickému vySetieni
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3)

b) mrtvé narozeny plod o vaze nad 500g a > 22. tyden téhotenstvi, nejméne 25 cm

dlouhy, plod nefixovat formalinem, provadi se pitva, pfilozit List o prohlidce
zemielého a Zpravu o rodicce + porodopis u potratli z genetické indukce
Pii pfedani téla pohfebni sluzbé je vzdy pfitomen zaméstnanec odd€leni patologie,
ktery zkontroluje identifikacni wdaje zemielého s dokumentaci, kterda pfislusi
k zemielému, tak, aby nedoslo k zaméné zemielého. Po pievzeti zemielého pohicbni
sluzbou je zapis v Zapisni knize piijmu a vydeje zemielych doplnén o datum pievzeti
a podpisem zameéstnance pohiebni sluzby.

D-1.2.1. Vedeni dokumentace u zemielych

1)

2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)

9)

Zemiely je zapsan do Pitevni knihy, Indexu a NIS, kde je pitvé ptidéleno potadové
¢islo, poté je zalozen ,,Pitevni protokol* oznaceny na ptedni stran¢ poradovym cislem
pitvy, jménem, piijmenim zemielého, datem narozeni, datem umrti a jménem
pitvajiciho lékate. Neni-li ze zdravotniho hlediska indikace k provedeni pitvy, je List
o prohlidce mrtvého zalozen s administrativnimi zdznamy ve slozce L NEPITVANI*
Po pitvé je pitvajicim lékafe zhotoven prozatimni Pitevni protokol, ve kterém je
uvedena predbézna diagndza a pri¢ina smrti je stanovena na zadkladé zmén zjisténych
pii pitve.

Protokol je uchovavan v papirové a elektronické podobé (NIS).

Pti pitvé jsou odebirany vzorky podle uvazeni pitvajiciho 1€kate, které jsou nasledné
zpracovany a jsou zhotoveny histologické preparaty.

Ke kazdé provedené pitveé je vedena evidence o poctu ptipravenych tkanovych bloki,
preparati a pouzitém barveni.

Konec¢na diagndza je stanovena na zéklad€ mikroskopického vysetfeni nekroptickych
vzorkid a uvedena v definitivnim Pitevnim protokolu.

Originaly Pitevnich protokolli jsou uchovavany v papirové podobé trvale na OPA
a ulozeny v NIS.

Osobni udaje vySetfovanych jsou uchovavany tak, aby nebyly dostupné jinym osobam
nez pracovniklim, ktefi vySetfeni provadéji.

OPA nevydava damrtni list ani jind potvrzeni o umrti, v§e potiebné obstarava
pohi‘ebni sluzba. Pro vyfizeni pohibu s sebou na pohiebni sluzbu vezméte: rodny list
zemielého, obCansky priikaz zemfelého, oddaci list (pokud je zemfiely Zenaty/vdand)
a karticku zdravotni pojistovny a tiskopis “Osoba zajistujici pohieb”, ktery obdrzi
pozustali na klinickém odd¢leni, kde pacient zemftel.

D-1.3. Postup pri doruceni koliznich vzorki

1)

2)

3)

Nespravna identifikace primdrniho vzorku - pfi nedostate¢né identifikaci pacienta na
nadobé¢ s primdrnim vzorkem se vySetfeni neprovadi, tzn. vzorek je vzdy odmitnut.
O této skutecnosti je neprodlen¢ informovan zadavatel vySetfeni. Zaméstnanci
patologie zaznamenaji tuto skute¢nost do Knihy neshod.

Nedodéani nebo nespravné vyplnéni Privodniho listu - pfi nedostate¢né identifikaci
pacienta na Privodnim listu se vzorek odlozi. Neprodlené je kontaktovan zadavajici
1€kat a je s nim sjednana néprava, tzn. jsou doplnény chybéjici udaje, necitelné nebo
Spatné udaje jsou opraveny, popft. je vyzadana nova zaddanka.

Nedodéni primdrniho vzorku - pokud je dorucen pouze Pruvodni list bez primarniho
vzorku, privodni list se uloZzi a je neprodlené kontaktovan zadavajici 1ékat ¢i oddéleni
a je zadano dodani materialu.
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4)  Dodani poskozeného nebo chybného vzorku:

a) Je-li dodana oznacena nadobka s fixa¢ni tekutinou a neobsahuje odebrany vzorek,
hlasi tuto skutec¢nost laborantka vedoucimu oddéleni, ktery telefonicky kontaktuje
zadavajiciho lékare a sdéli mu tuto skutecnost.

b) Je-li material dodan v poruseném obalu tak, ze:

1. nadobka obsahuje odebrany material, je vzorek zpracovan béznou technikou,

2. material je pfili§ maly a doslo k jeho vyliti s fixa¢ni tekutinou, nelze zpracovat,
o tomto faktu je informovan vedouci laboratofe, ktery telefonicky kontaktuje
zadavajiciho 1ékate

Cytologicky material:

5)  Rozbité sklo - Castecné zachovalé lze orientacné obarvit a odecist i limitovany natér.
O zavadach a mozném ovlivnéni vysledku je zadavajici 1ékat informovan ve zpravé
z vysetfeni.

6)  Wyliti tekutiny - dojde-li k vyliti tekutiny (mo¢, punktat, atd.) a zbylé mnozstvi tekutiny
stati k zhotoveni natéru, je vzorek zpracovan béznou technikou. Je-li mnozstvi
tekutiny nedostate¢né, je informovan vedouci laboratote, ktery skute¢nost oznami
zadavajicimu lékati.

7)  Jedna-li se o drobné neshody, laborantka telefonicky kontaktuje zadavatele vySetfeni
a dohodne se na vyjasnéni neshod. Zavazné udalosti vzdy hlasi vedoucimu laboratote.
Vsechny popsané neshody jsou zaznamenény v Knize neshod a zaroven na Priivodni
list.

D-1.4. Duvody pro odmitnuti materialu k vySetieni

1)  Oddéleni patologie mize odmitnout pfijeti materialu v nasledujicich ptipadech:

a) na Privodnim listu nejsou uvedeny nebo nejsou Citelné tdaje dulezité pro
identifikaci vzorku a pro styk se zdravotni pojiStovnou (Cislo pojiSténce, jméno
a piijmeni, kod zdravotni pojistovny, ICZ odesilajiciho 1ékate &i pracovisté, zakladni
diagno6za) a neni mozné tyto idaje doplnit ¢i upfesnit,

b) k biologickému materialu neni doru¢en Privodni list,

C) predavany vzorek neni dostatené oznacen nebo jsou Udaje na ném necitelné, za
dostate¢nou a jednozna¢nou identifikaci je povazovano oznaceni transportniho obalu
primarniho vzorku - jméno a piijmeni, rodné ¢islo nebo ro¢nik narozeni,

d) material, u né¢hoz zjevné doslo k poruseni zasad pii odbéru materialu, transportu ¢i
ulozeni a je znehodnocen natolik, Ze jej nelze vySetfit,

e) jsou-li pozadovany vysetieni, ktera OPA neprovadi.

2) Ke zpracovani vzorku, ktery spliuje kritéria pro odmitnuti lze pfistoupit pouze
v piipad€, jedna-li se 0 nenahraditelny nebo Kkriticky vzorek! Pracovnik, ktery
takovy vzorek pfijal, ihned informuje Zadatele a vedouciho laboratofe a dohodne se s
nimi na dal§im postupu. Vzorek mize byt zpracovan pouze na vyslovnou zadost
1ékate, ktery vySetfeni vyzaduje. VeSkeré skutecnosti souvisejici s takto zpracovanym
vzorkem jsou uvedeny v komentaii vysledk.

Clinek D-2
VySetieni konzulta¢nimi laboratoremi
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1)

2)

3)

4)

1)

2)

1)

2)

3)

Rozhodne-li se vedouci laboratofe pozadat jiné pracovisté o odbornou konzultaci,
povinné jsou ke 2. Cteni zasilany maligni lymfomy, pak jim povéfeny pracovnik
laboratote zasila biopticky blok a neuzavienou zpravu s udaji o vysetieni.

Odesilany vzorek zaeviduje do Knihy posty. Lékar, ktery si vySetfeni vyzadal je o této
skutecnosti (a tim i o pozd¢jSim zaslani vysledku vySetfeni) informovan, nejcastéji
telefonicky, vedoucim laboratofe.

Po navratu je vysledek konzulta¢niho vySetieni zaznamenan v nalezové ¢asti bioptické
pravodky a origindl vysledku konzulta¢niho vySetieni je archivovan s Privodnim
listem, pozaduje-li klinické odd¢€leni kopii nalezu konzulta¢niho pracovisté, je mu tato
poskytnuta.

Seznam konzultacnich laboratofi: Biopticka laboratof, s.r.o. Plzenn, FN Kralovské
Vinohrady, FN Olomouc, Masarykiiv onkologicky tstav Brno.

CASTE
VYDAVANI VYSLEDKU A KOMUNIKACE S LABORATORI

Clanek E-1
HlaSeni vysledku v kritickych intervalech

Laboratof provadi hlaseni vysledkl v kritickych intervalech v ptipadech, kdy by mohlo
vzniknout ohrozeni pacienta z prodlevy nebo by mohl mit zdvazny negativni dopad z

hlediska diagnosticko-terapeutického a se vztahuje na:
peroperacni biopsii (statim vysetfeni), nalez hlasi 1ékaf se specializaci telefonicky
indikujicimu 1ékafi, ¢i personalu operacnich salii, ten hlasité¢ zopakuje predavanou
informaci, tim patolog oveéfi spravné predani statim vysledku, pot¢ na Zadanku
zaznamena ¢as a jméno pracovnika, kterému informaci piedal.
zjisténi ndhodné TBC infekce pii sekci.

Clanek E-2
Vydavani, uvoliiovani a distribuce vysledku

-2.1. Biopticky a cytologicky material

Vysetieni se provadi denn¢ a také vysledky jsou vydavany denné. Laboratotf vydava
vysledky v podobé tisténych pisemnych zprav vytvorenych v NIS a elektronickou
formou.
Dostupnost vysledku elektronickou formou maji pedze 1€kati VSN a.s. a dale externi
1ékafi, ktefi si o tuto sluzbu zazadali vedouciho laboratoie, ihned po odecteni. I pies
dosazitelnost vysledkii elektronicky, jsou tytéz vysledky zasilany v tiSt€éné formé
zadatelim, ktefi nemaji elektronické zasilani nastaveno.
Ve zpraveé z vySetieni je uvedeno:

a) ldentifikace pacienta

b) Pohlavi

c) Poradové ¢islo biopsie/cytologie

d) Makropopis

e) Datum pfijeti

f) Popis mikroskopického nalezu
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4)

5)

g) Shrnuti s diagnostickym zavérem vcetné slovniho vyjadieni miry nejistoty
a doporuceni odesilajicimu I¢kati pro dalsi péci o pacienta, u malignit rovnéz pTNM
klasifikaci dle WHO

h) Jméno a podpis diagnostikujiciho 1ékaie

1) Jméno a podpis 1ékate uvoliujiciho nalez

j) Kody vykonu pro zdravotni pojistovnu

k) Datum vystaveni vysledkového listu

I) Identifikace laboratofe, ktera vysledek vydala

Uvolnéné zpravy z vySetfeni roztiidi pracovnik OPA podle jednotlivych oddéleni a
vlozi do obalek. Tisténé vysledky jsou distribuovany prostiednictvim donaskové
sluzby a prostiednictvim Ceské posty.

! el i , il
U nové zjisténé malignity vyplni lékat se specializaci v NIS hlaSeni pro Narodni
onkologicky registr.

Laboratoi dale poskytuje vysledkovy list pii zasilani materialu ke konzultaénimu
vySetfeni do smluvnich laboratofi, kdy timto zajistuje kontinuitu zdravotni péce.
Poskytovani osobnich udajii v tomto pifipadé podléha §51 Zakona €.372/2011 Sb., o
zdravotnich sluzbach a podminkéch jejich poskytovani.

E-2.2. Sekéni nalez

1)

2)

Oddéleni pfipojend k NIS maji definitivni Pitevni protokol k dispozici v tomto
systému a zaroven je jim zasldna papirova kopie, dale se kopie zasila obvodnimu
1ékafi, pokud je tento v Listu o prohlidce mrtvého, uveden.

U nové zjisténé malignity }e—kepM&%%e—pfe%ekekt—zasﬂ-&na—&a—Gsm
zdravotnickyeh-informaci-astatistiky—viz. C1. E2.1. bod &. 5

Clanek E-3
Autorizace vysledku

Platné vysledky, pfekontrolované a uvolnéné k distribuci jsou vzdy podepsany vedoucim
laboratote v pfipadé, Ze vysledek hodnotil 1ékat bez piislusné specializace.

Clinek E-4
Vydavani vysledku pacientim

Vysledky bioptickych ¢i cytologickych vySetfeni nejsou vydavany primo pacientim
v Zadné podobé!

1)

Clinek E-5
Telefonické sdélovani vysledki

Telefonicky vysledky sdéluje pouze 1¢kat, a to 1€kati - zadateli o vySetieni. V Zadném
pfipadé nesmi vzniknout jakékoliv pochybnost o identifikaci volajiciho, tzn. vZdy je
vyzadovano jméno a pozice (funkce) osoby, které je vysledek sd€lovan. Telefonicky
se sdéluji pouze vysledky peroperacni biopsie. Pokud se jedna o jinad sdéleni,
zaznamena toto lékar na Priivodni list.
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2)

1)
2)
3)
4)
5)
6)

7)

1)

2)

3)

1)

Telefonicky sdéleny vysledek je vzdy nédsledovan pisemnou zpravou.

Clinek E-6
Intervaly od dodani vzorku k vydani vysledku

Peroperaé¢ni biopsie - od doby p#ijmu 20-30 minut zhotoveni preparatu + odecteni,
vysledek peroperacni biopsie je soucasti definitivniho nalezu.

Prednostni biopsie - vV rannich hodiniach nasledujici pracovni den, vysledek je
sdélen telefonicky a v elektronické formé, v pisemné podobé¢ dalsi pracovni den.
Standardni histologické barveni — 2-5 pracovnich dnii po doruceni do laboratofte.
Imunohistochemické vySetieni — pfidava k zdkladnimu vySetieni 1-2 pracovni dny.
Neobvyklé nalezy ¢i povaha materialu — prodluzuji dobu vysSetieni (napf. nutnost
dofixovani, odvapnéni, slozita diagn6za, druhé cteni) - + nékolik dni.

Sekéni nalez - definitivni diagndza je stanovena po mikroskopickém zhodnoceni
1ékatem, ktery pitvu provadél do 3 mésicti od provedeni pitvy.

Pokud hrozi prodleva doby odezvy, kterd je v LP nastavena, vedouci laboratote
neprodlen¢ telefonicky informuje zadavajiciho 1ékare, situaci zdivodni (druhé ¢teni,
konzultace, dal$i vySetfovaci metody v ramci oddéleni, atd.) a stanovi pfedpokladany
datum odectu.

Clanek E-7
Zmény vysledku a nalezi

Zména v identifikaci pacienta - jednd se pfedev§im o vyznamnou zménu ¢i opravu
v identifikaci pacienta, tj. opravu ¢isla pojisténce a zménu nebo vyznamnou opravu
jména a piijmeni pacienta. Oprava identifikace se provadi pfi zadavani poZzadavkd,
piip. v rdmci oprav databaze. Laborantka zménu udaji telefonicky konzultuje se
zadavajicim oddé€lenim, lékatem, rebe pracovniky NIS ¢i pojistoven.
Zména ve vysledkové Casti - jedna se o zménu vysledkii (¢iselné hodnoty ¢i textové
¢asti) po jeho propusténi k tisku, resp. k Zzadateli. Oprava je provadéna formou
“Dodatku” a je vzdy provadéna formou vydani nové zpravy.
a) Chybny vysledek nebyl odeslan ani telefonicky nahlasen — je zaslana spravna zprava
z vysetieni.
b) Chybny vysledek nebyl odeslan, ale byl telefonicky nahlasen — je neprodlené
telefonicky nahldSena zména vysledku a zaslana spravna zprava z vysetieni.
c) Chybny vysledek by odeslan - je neprodlené telefonicky nahlaSena zména vysledku
a zaslana spravna zprava z vySetieni s vyraznym oznacenim REVIZE VYSLEDKU.
Opraveny nélez se nasledné pfikladd k plvodnimu ndlezu tak, aby bylo na prvni
pohled zjistitelné, ze byl vysledek revidovan.

Clanek E - 8
Zpisob Feseni stiznosti a Whistleblowing

Stiznosti a podnéty—tékait klinickych pracovnikli, pacientli a ostatnich Ucastniku v
procesu poskytovani laboratornich vySetieni v laboratofi patologie jsou vitany a
posuzovany jako vitané podnéty pro zlepSeni shizeb prace laboratoie.
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2)  Stiznost je mozno podat pisemné (e-mail, dopis) nebo osobné¢ primait vedoucimu

3)

4)

5)

1)

2)

3)

laboratoie nebo vedouci laborantce OPA, pfipadné¢ na sekretariat feditele VSN a.s.
Stiznost bude nasledn¢ zaevidovana a feSena uréenym kompetentnim pracovnikem.
Pokud si to povaha stiznosti zada, je iniciator stiznosti pisemné vyrozumén o
vysledcich jejiho Setfeni a souvisejicich opattenich.
Stiznosti a podnéty 1ze podavat na:

a) vysledky laboratornich vysetifeni,

b) zptisob jednani pracovniki laboratofe,

) prub¢h provadéni laboratorniho vysetieni,

d) nedodrzeni lhit a termind.
Zpétné vazebné podnéty a stiznosti jsou také ziskdvany na zaklad€ rozesilani
"Dotazniku spokojenosti", které jsou zasilany 1x ro¢n€. Po obdrzeni dotaznikli zpét
jsou tyto vyhodnocovany a prezkoumavany.
Na neetické ¢i protipravni jedndni mohou zaméstnanci Vsetinské nemocnice a.s.
upozornit na: whistleblowing@nemocnice-vs.cz.

Clanek E -9
Obecné zasady OPA na ochranu osobnich informaci

Prostory laboratofe nejsou cizim osobdm volné pfistupné, ndvstévy, €1 externi
pracovnici se pii vstupu na oddé€leni zapisi do ,,Knihy navstév, kde jsou upozornéni
na pravidla chovani v prostorach OPA, v¢. povinnosti ml¢enlivosti a svym podpisem
se zavazuji pravidla dodrzovat.

Zaméstnanci OPA, smluvni partnefi, pracovnici externich subjekti a osoby
S ptistupem k laboratornim informacim musi zachovavat davérnost veskerych
informaci ziskanych nebo vytvorenych pii provadéni laboratornich ¢innosti, nastaveno
V popisech pracovnich mist a smlouvach mezi subjekty.

Pristup k elektronicky vedenym udajim o pacientovi je umoZnén pouze
zamg&stnanclim a je zajistén osobnim pristupovym heslem zaméstnance s elektronickou
evidenci vstupu do dokumentace.

Soupis revizi:

Cislo Popis Datum Podpis
1 Beze zmén. 6. 8.2013 Ing. Czeffer
2 Doplnéni ¢l. C-4.2, ptiloh, uvedeni do souladu s praxi. 15.7.2014 |Ing. Czeffer
3 Uvedeni do souladu s praxi — aktualizace ¢l. B-5, C-4, D-1. 12.8.2016 |Ing. Czeffer
4 | Stav akreditace; Podminky transportu cytologického 7.9.2016 | Ing. Czeffer
materidlu — zruSeni ¢lanku 10
5 | Komplexni revize — drobné obsahové zmény, uvedeni do 22.8.2018 |Ing. Czeffer
souladu s praxi (C-3.1.; C-3.4.; C-5; C-9; D-1.2.; odstranéni
pftilohy €. 2)
6 | Aktualizace ¢lank C-2, C-3, C-4, E-2. 13.8.2020 |Ing. Czeffer
7| Aktualizace statutarniho organu. 3.10.2022 | Ing. Czeffer
8 Komplexni revize. 22.9.2025 |Ing. Czeffer




